TERMO ADITIVO A ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2012/2013

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: PE000249/2013
DATA DE REGISTRO NO MTE: 06/03/2013

NUMERO DA SOLICITACAO: MR005215/2013
NUMERO DO PROCESSO: 46213.003584/2013-01
DATA DO PROTOCOLO: 06/03/2013

NUMERO DO PROCESSO DO ACORDO COLETIVO  46213.010968/2012-

PRINCIPAL: 91
DATA DE REGISTRO DO ACORDO COLETIVO
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SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES DE PE, CNPJ
n. 12.587.192/0001-63, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a).
MARCELO BELTRAO CORREIA;

E

CLARO S.A., CNPJ n. 40.432.544/0001-47, neste ato representado(a) por seu Diretor,
Sr(a). RENATA VILAS BOAS PRUDENTE ALMEIDA e por seu Diretor, Sr(a).
ANDRE BARROS PEIXOTO;

celebram o presente TERMO ADITIVO A ACORDO COLETIVO DE TRABALHO,
estipulando as condicdes de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Termo Aditivo a Acordo Coletivo de Trabalho
no periodo de 1° de outubro de 2012 a 30 de setembro de 2013 e a data-base da
categoria em 1° de outubro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Termo Aditivo a Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s)
empresa(s) acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) TRABALHADORES EM
TELECOMUNICACOES, com abrangéncia territorial em PE.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial
CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL
Fica estabelecido que a partir de 1° de outubro de 2012 o piso salarial sera o
seguinte:

a) R$ 700,00 (setecentos reais) para os empregados com jornada semanal de
até 36 (trinta e seis) horas; sendo R$ 750,00 (setecentos e cinquienta reias)



apos o periodo de experiéncia;

b) R$ 1.007,00 (hum mil e sete reais) para empregados com jornada semanal
superior a 36 horas, da area de vendas, sendo R$ 1.050,00 (hum mil e
cinquenta reais) ap6s o periodo de experiéncia;

c) R$ 1.082,00 (hum mil e oitenta e dois reais) para os empregados com
jornada semanal superior a 36 horas e que exercam funcdes administrativas,
sendo de R$ 1.191,00 (hum mil e cento e noventa e um reais) ap0s o periodo
de experiéncia.

PARAGRAFO UNICO: N&o se aplicara o referido piso para os programas do
primeiro emprego, jovem aprendiz (Lei 10.097/00) ou qualquer outro de
carater social e/ou profissional promovido pela EMPRESA, aos quais sera
garantido o recebimento do salario minimo hora.

PARAGRAFO SEGUNDO: As diferencas salariais dos meses de outubro e novembro
de 2012 deverdo ser pagas conjuntamente com a folha de pagamento do més de
dezembro.

Reajustes/Correcdes Salariais

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

As PARTES estabelecem, a titulo de recomposicdo salarial para o0s
empregados integrantes da categoria profissional, reajuste a ser aplicado em
1° de outubro de 2012, da seguinte forma:

a) 5,95% para salarios de até R$ 7.000,00 (sete mil reais).
b) Para salarios superiores a R$ 7.000,00 (sete mil reais), havera a

incorporacdo definitiva da parcela fixa de R$ 417,00 (quatrocentos e
dezessete reais), exceto para Gerentes (G3 e G4) e Diretores.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reajuste sera integral para todos os empregados
elegiveis conforme 0 “ caput” independente da data de admisséo no periodo.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os aprendizes, por terem salario ajustado com
base no salario minimo, ndo estdo abrangidos pela presente clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO: As diferencas salariais do més de outubro e

novembro de 2012 deverdo ser pagas conjuntamente com a folha de
pagamento do més de dezembro.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para



calculo

CLAUSUJ_A QUINTA - DAS CLAUSULAS SOCIAIS, SOCIO-ECONOMICAS
E ECONOMICAS

Acordam as PARTES que serdo mantidas e prorrogadas até 30 de setembro de 2013,
todas as clausulas de natureza social do Acordo Coletivo de Trabalho 2011/2013, com
excecdo das clausulas tratadas especificamente neste instrumento, de natureza socia
econdmicas e econdmica, modificada em decorréncia do processo de negociagéo e das
consideragdes transcritas na fundamentacdo motivacional deste acordo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: As clausulas abaixo descritas, neste instrumento,
revogam a partir de sua assinatura, conforme o respectivo assunto tratado, as clausulas
previstas no Acordo Coletivo de Trabalho celebrado para o exercicio 2011/2013.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os demais assuntos, ou clausulas, conforme estipulado
no “ caput” permanecem vigentes até 30 de setembro de 2013.

CLAUSULA SEXTA - FUNDAMENTACAO MOTIVACIONAL

Considerando que as PARTES expressamente reconhecem que, somente por meio de
negociacdes coletivas consegue-se conceber solucdes viaveis, sensatas e duradouras,
sendo, portanto, o presente Aditivo, fruto e manifestacdo deste reconhecimento;

Considerando a vigéncia do Acordo Coletivo de Trabalho celebrado no exercicio
2011/2013 que, estabeleceu vigéncia de 2 (dois) anos para as clausulas de natureza
social;

Considerando que o presente Acordo Coletivo decorre ndo somente de uma negociacao
coletiva entre Empresa e Sindicato, mas também e principalmente, do envolvimento
direto dos Empregados no processo negocial, 0os quais possuem ampla ciéncia e

concordam com os termos ora acordados, celebram as PARTES o presente Aditivo nos
termos abaixo descritos.

Gratificagdes, Adicionais, Auxilios e Outros
13° Salario
CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO DECIMO TERCEIRO SALARIO

A primeira parcela do 13° salario sera antecipada para os empregados, por ocasido de
suas férias, e sera correspondente a 50% (cinglenta por cento) do salario nominal do



més das férias.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O adiantamento sera concedido apenas quando
solicitado pelo empregado, no momento do agendamento de suas férias.

PARAGRAFO SEGUNDO: No més de junho, a EMPRESA conceder4, a todos 0s
empregados que ainda ndo tenham recebido por ocasido de suas férias, antecipacdo a
titulo de adiantamento do 13° salario (leis nrs. 4.090/62 e 4.749/65), correspondente a
50% (cinqlienta por cento) do salario nominal do més de junho, proporcional ao
namero de meses trabalhados no ano.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso 0 empregado ndo queira receber o adiantamento
do décimo terceiro salario no més de junho, deverd manifestar por escrito sua oposicao
ao RH com pelo menos 30 dias de antecedéncia.

PARAGRAFO QUARTO - DECIMO TERCEIRO SALARIO EM AUXILIO-
DOENCA: O empregado ndo sofrera prejuizo com relacdo ao pagamento de
seu 13° saléario, caso venha a ficar afastado, em auxilio-doenca, por periodo
de até 180 (cento e oitenta) dias, cabendo a EMPRESA complementar a
diferenca entre os valores pagos ao empregado a tal titulo pelo INSS, de
forma que |he assegure o0 recebimento de valor igual a respectiva
remuneracao fixa.

Participac¢ao nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA OITAVA - PROGRAMA DE PARTICIPACAO NO RESULTADO
IMUDANCA DE DATA BASE

As partes (Sindicatos e Empresas) se comprometem a negociar o Programa
de Participacdo dos Resultados em janeiro de 2013, bem como iniciar as
discussbes da possibilidade de alteracdo de mudanca da Data Base da
categoria.

Auxilio Alimentacao

CLAUSULA NONA - ALIMENTACAO/ REFEICAO

A EMPRESA concedera mensalmente, inclusive no periodo de férias, a seus
empregados, o auxilio refeicdo, através de cartdo magnético, conforme tabela
abaixo:

a) R$ 20,50 (vinte reais e cinquenta centavos) reais para os empregados
com jornada inferior a 40 horas semanais, sendo considerados 26 dias para 0s
empregados que trabalhem 6 dias semanais e 22 dias para aqueles que



trabalhem 5 dias semanais.

b) R$ 24,00 (vinte e quatro reais) reais para os empregados com jornada
semanal de 40 horas semanais ou mais; sendo considerados 26 dias para 0s
empregados que trabalhem 6 dias semanais e 22 dias para aqueles que
trabalhem 5 dias semanais.

HO(F:QAAE(I;:DE VALOR DIAS VALQR DO
TRABALHO FACIAL TRABALHADOS CREDITO
Inferior a 40 hr R$ 20 50 5 dias por semana R$ 451,00
semanais ’ 22 Dias ( )
Inferlor_ a 40 hr R$ 20,50 6 dias por semana R$ 533,00
semanais 26 Dias ( )
40 hr semanais 5 dias por semana R$ 528,00
ou mais R$ 24,00 22 Dias ( )
40 hr semanais 6 dias por semana R$ 624,00
ou mais R$ 24,00 26 Dias ( )

PARAGRAFO PRIMEIRO: A participacdo dos empregados no custeio dos
vales sera da seguinte forma:

a) Empregados com salério até R$ 3.000,00 (trés mil reais), participardo com
1% do valor total dos vales;

b) Empregados com salario entre R$ 3.000,01 (trés mil reais e um centavo) até
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), participardo com 2% do valor total dos vales;

c) Empregados com salario superior a R$5.000,00 (cinco mil reais)
participardo com 3% do valor total dos vales;

PARAGRAFO SEGUNDO: Todos os empregados poder&o optar por receber o
valor do auxilio refeicdo em vales refeicdo ou vales alimentagcdo, ou ainda,
numa composicao desses valores podendo ser de 50% (cinquenta por cento)
para vales refeicdo e 50% (cinquenta por cento) para vales alimentacao,
mantendo-se o custo total mensal em cada caso. As escolhas efetuadas
deverdo permanecer sem alteracao por pelo menos 6 (seis) meses. Todos 0S
anos sera oferecida aos empregados a possibilidade de reopg¢do na
composicao de valores.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os novos valores do auxilio refeicdo terdo
vigéncia a partir de 1° de outubro de 2012. As diferencas relativas aos meses
de outubro, novembro e dezembro serédo indenizadas no contracheque no més
de dezembro ou em crédito alimentacdo no mesmo més. Tendo em vista seu
carater indenizatorio, e considerando o fim social da presente clausula, assim
como a previsdo contida na Lei 6.321, de 14/07/76, o referido pagamento nao
sera considerado salario, ndo se incorporando a remuneracgao para quaisquer



efeitos.

PARAGRAFO QUARTO: As eventuais correcdes no valor facial do vale
refeicdo ndo estardo associadas a corregdes salariais, mas a necessidades
especificas identificadas no mercado.

PARAGRAFO QUINTO: Aos EMPREGADOS no gozo de férias, as licenciadas por
auxilio maternidade/adocdo e durante os primeiros 90 dias de afastamento por acidente
do trabalho, doenca comum ou doenga do trabalho, serd concedido o auxilio refeicéo

ou alimentacéo, de acordo com a op¢do do EMPREGADO.

PARAGRAFO SEXTO: Nos casos de reabertura de processo de afastamento, sendo
pela mesma doenca geradora da licenca anterior, somente havera elegibilidade ao
beneficio determinado no paréagrafo quinto desta clausula, caso a contagem total dos
dias dos afastamentos ndo ultrapasse 90 dias, sendo a referida contagem limitada ao

periodo de vigéncia deste acordo.

PARAGRAFO SETIMO: Os créditos para refeicdo seréo fornecidos em
conformidade com o “ Programa de Alimentacao do Trabalhador” , instituido
pela Lei n° 6321, de 14/04/76, ndo se incorporando a remuneracao para
quaisquer efeitos, nos termos do artigo 6°, do Decreto n° 5 de 14/01/91.

Auxilio Educacéo
CLAUSULA DECIMA - AUXILIO EDUCACAO

A EMPRESA pagara, a titulo de auxilio matricula e em uma Unica parcela, o
valor de R$ 160,00 (cento e sessenta reais) aos seus EMPREGADOS que
estiverem cursando ensino médio técnico e curso universitario reconhecido
pelo MEC, desde que cursados em instituicdes particulares, e apresentarem
nos meses de fevereiro ou marco de 2011 o respectivo comprovante de

pagamento da matricula.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os valores pagos a este titulo ndo seréo
incorporados a remuneracao e nem serdo considerados salério para qualquer

efeito.



PARAGRAFO SEGUNDO: A EMPRESA se compromete a analisar a
possibilidade de patrocinar, em conjunto com o Sindicato, projetos

educacionais comuns.

PARAGRAFO TERCEIRO: A EMPRESA se compromete a buscar
convénios/parcerias com instituicdes de ensino a fim de possibilitar que seus

EMPREGADOS obtenham descontos em mensalidades e taxas de matricula.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REEMBOLSO-CRECHE/BABA

A EMPRESA concedera o reembolso de creche, aos filhos das empregadas
ativas, apdés o retorno do afastamento, até completarem 7 (sete) anos de
idade, no valor mensal de até R$ 370,00 (trezentos e setenta reais), desde
gue a crianga nao esteja cursando o ensino fundamental.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Entende-se por 7 (sete) anos de idade da crianca o
periodo de 6 anos, 11 meses e 29 dias de vida, apds o qual o reembolso deixa
de ser devido.

PARAGRAFO SEGUNDO: No periodo entre o retorno do afastamento e os 7
(sete) anos (6 anos, 11 meses e 29 dias) da crianca, a EMPRESA aceitarg,
para concessao do reembolso, a apresentacdo de recibo de pessoa fisica,
desde que conste o numero de identidade e CPF do profissional, registro em
carteira de trabalho e previdéncia social e cépia de guia de recolhimento de
Previdéncia Social. O reembolso de creche sera realizado apenas mediante a
apresentacao da nota fiscal ou recibo com carimbo do CNPJ de pessoa
juridica prestadora de servicos especificos de creche.

PARAGRAFO TERCEIRO: Também estdo abrangidos por esta clausula os
EMPREGADOS homens solteiros, vildvos ou separados, que detenham a
guarda judicial dos filhos, bem como aqueles que possuem unifes
homoafetivas, com reconhecimento de unido estavel, que adotem criancas.

PARAGRAFO QUARTO: Em caso de parto mdltiplo, o reembolso sera devido
em relacdo a cada filho, individualmente, a partir da data de comprovacéo.

PARAGRAFO QUINTO: Na hipotese de adogao, o reembolso sera devido nas
mesmas condi¢bes aqui ajustadas.

PARAGRAFO SEXTO: O reembolso sera devido, de acordo com o caput e
paragrafo segundo desta clausula, independentemente do tempo de servigo
na EMPRESA, extinguindo-se ao término do prazo fixado ou na rescisdo do



contrato de trabalho.

PARAGRAFO SETIMO: Em virtude do fim social da presente clausula, todos
os valores discriminados néo terdo natureza salarial e, por consequéncia, nao
integrardo a remuneracdo do EMPREGADO para nenhum efeito.

PARAGRAFO OITAVO: As eventuais diferencas no reembolso creche dos
meses de outubro, novembro e dezembro de 2012 serdo pagas
conjuntamente com o reembolso creche do més de janeiro de 2013.

Outros Auxilios

CLAUSQLA DECIMA SEGUNDA - REEMBOLSO A DEPENDENTE COM
DEFICIENCIA

A EMPRESA concedera reembolso mensal ao Dependente com Deficiéncia, para cada
filho de EMPREGADO, ou dependente a ele equiparado (assim entendidos, filho (a),
enteado (a) ou menor sob guarda legal ou judicial, devidamente declarados junto a
Previdéncia Social), no valor de até R$ 550,00 (Quinhentos e cinquenta Reais).

PARAGRAFO PRIMEIRO: O reembolso ao Dependente com Deficiéncia sera
concedido, na forma especificada nesta clausula, para fins de acompanhamento
especializado ou acompanhamento educacional especializado, tratamento clinico ou
médico especializado, desde que o beneficiado esteja efetivamente caracterizado como
"Pessoa com Deficiéncia", mediante a apresentacao de relatorio de avaliacéo
diagnostica, assinado por profissional habilitado para esse fim e reconhecido pelo
servico médico da EMPRESA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica conceituado que "Pessoa com Deficiéncia" é
a pessoa portadora de problema estrutural ou congénito, que compromete sua
educacdo, desenvolvimento e/ou ajustamento ao meio familiar e social,
caracterizando-a como deficiente. A deficiéncia serd caracterizada seguindo
os tipos a seguir relacionados:

a) Mental: deficiéncia mental moderada ou severa;

b) Disturbio de conduta: problemas de psicomotricidade;

c) Fisica: afeccao muscular e/ou ortopédica,;

d) Sensorial: auditiva ou visual,

e) Paralisacéo cerebral: deficiéncia fisica com deficiéncia neurolégica;

f) Mdltipla: associacéo de duas ou mais das deficiéncias acima indicadas.

PARAGRAFO TERCEIRO: O reembolso ao Dependente com Deficiéncia sera
concedido ao empregado, de acordo com esta clausula e paragrafos
integrantes, enquanto perdurar o atendimento especializado e a condi¢céo de
empregado.

PARAGRAFO QUARTO: Os valores pagos a este titulo ndo serdo incorporados a



remuneracao e nem serdo considerados salério para qualquer efeito.

PARAGRAFO QUINTO: As eventuais diferencas no reembolso ao dependente
excepcional dos meses de outubro, novembro e dezembro 2012, serdo pagas
conjuntamente com o reembolso ao dependente excepcional do més de janeiro de 2013.

PARAGRAFO SEXTO: A percepcio do presente beneficio ndo exclui a obrigagio do
pagamento do Auxilio Creche, sendo, portanto, admissivel a cumulacdo desses
beneficios.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AUXILIO MEDICAMENTOS

A EMPRESA mantera convénio para compra e pagamento de medicamentos

com desconto pelos funcionérios.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para associados com AIDS, cardiopatia aguda ou
cancer, a EMPRESA concederd reembolso mensal de gastos com
medicamentos para tratamento destas doencas, no valor de at¢é R$ 220,00
(duzentos e vinte reais) mensais, mediante comprovante fiscal da compra e

receita médica.

PARAGRAFO SEGUNDO: As despesas farmacéuticas decorrentes de
acidentes ou de doencas do trabalho serdo reembolsadas pela EMPRESA por
um periodo maximo igual ao da estabilidade adquirida com o acidente, desde
que receitado por profissional médico habilitado e reconhecido pelo servico
médico da EMPRESA. Ficam excluidas desta cobertura as despesas

farmacéuticas decorrentes de acidente de trajeto.

Férias e Licencas
Remuneracao de Férias
CLAUSULA DECIMA QUARTA - ADIANTAMENTO NO RETORNO DAS
FERIAS

E facultada ao EMPREGADO, no més de retorno das férias, a obtencéo de um
adiantamento no valor correspondente a 1 (um) salario nominal mensal,



mediante as seguintes condicdes:

a) O adiantamento sera concedido uma unica vez para cada periodo
aquisitivo;

b) Os EMPREGADOS manifestardo por escrito sua opgédo pelo
adiantamento, pelo menos 30 dias antes do inicio das férias;

c) O referido adiantamento sera descontado em 8 (oito) parcelas iguais e
sem juros, mensais e sucessivas, a partir do més subsequente ao retorno das
férias;

d) Os EMPREGADOS que optarem por gozar as férias em 2 (dois) periodos
poderdo receber o adiantamento apenas quando do primeiro periodo.

e) Os Empregados somente poderdo solicitar novo adiantamento, apos a
total quitacdo do adiantamento anterior.

PARAGRAFO UNICO: Caso o contrato de trabalho seja rescindido antes do
término do periodo previsto para pagamento, havera o vencimento antecipado

de todas as parcelas e o respectivo desconto do saldo remanescente no termo
de resciséo contratual.

Relagdes Sindicais
Outras disposi¢oes sobre relacéo entre sindicato e empresa
CLAUSULA DECIMA QUNINTA - MANUTENQAO DAS DEMAIS
CLAUSULAS E CONDICOES CONSTANTES NOS ACORDOS COLETIVO

As Partes declaram que permanecem inalteradas as demais condi¢cdes e
clausulas constantes no Acordo Coletivo de Trabalho 2011/ 2013, as quais
ficam ratificadas para os devidos e regulares efeitos de direito.

Disposicdes Gerais
Outras Disposigdes
CLAUSULA DECIMA SEXTA - DEPOSITO E REGISTRO

Para que produza os efeitos legais e se torne obrigatdrio para a categoria econdmica e
de trabalhadores por elas abrangidas, as partes depositardo copia do presente Aditivo



na Superintendéncia Regional do Ministério do Trabalho e Emprego (antiga
DRT), nos termos do Artigo 614, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, para fins de
registro e arquivo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

Fica eleito o foro da cidade de Recife para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente acordo, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja,
depois de esgotadas todas as possibilidades de entendimento amigavel entre as partes.

E, por estarem de inteiro e comum acordo com condigdes e dizeres deste instrumento,
as partes assinam em trés vias de igual teor.

MARCELO BELTRAO CORREIA
Presidente
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES DE PE

RENATA VILAS BOAS PRUDENTE ALMEIDA
Diretor
CLARO S.A.

ANDRE BARROS PEIXOTO
Diretor
CLARO S.A.

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do
Trabalho e Emprego na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br .



